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Conoscenze e abilità da conseguire

Gli  studenti  devono  acquisire  una  visione
completa ed aggiornata dei processi psicologici
di  base,  secondo  l’approccio  cognitivo  allo
studio  della  mente,  e  dei  fondamenti  della
comunicazione umana.

Programma/contenuti

Dalle trappole cognitive ai trucchi della
comunicazione
Verranno trattati  temi  classici  della  psicologia
cognitiva, quali il ragionamento e l’intelligenza,
con  particolare  riferimento  ai  bias  che
caratterizzano  il  modo  di  pensare  della  gente
comune.  Il  corso  fornirà  quindi  un  quadro
generale  dei  fondamenti  della  comunicazione
umana (sia  verbale  che non verbale)  applicata
nei  diversi  contesti.   Saranno  in  particolare
esaminati  fenomeni  come  la  persuasione,  la
ricerca del consenso, le dinamiche di gruppo, i
pregiudizi. 

Testi
Programma da 7-8-9 cfu
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